
（株式会社等）

（⽀店・⽀所等）

既存住宅状況調査の実施状況に関するアンケート（宅建業者）

実施主体︓国⼟交通省住宅局

注意事項

回答中にブラウザの「戻る」を使⽤しないでください。
回答は、各ページ60分以内に送信をしてください。
JavaScriptおよびCookieを有効にしてください。

推奨ブラウザ

Microsoft Internet Explorer 11
Firefox 14.0以降
Google Chrome 21.0以降

推奨OS

Windows10
Windows8 

----＜改ページ＞----------------------------------------------------

本アンケート調査は国⼟交通省住宅局が実施主体となり、

①宅建業法に基づく建物状況調査の現状を把握すること
②国⼟交通省の告⽰による「安⼼Ｒ住宅」制度（特定既存住宅情報提供事業者団体登録制度）の普及状況を把握すること
③インスペクション等を活⽤して既存住宅取引を推進する新たなビジネス事例について
お聞きすることを目的として実施しております。

お⼿数をおかけいたしますが、ご協⼒のほどよろしくお願いいたします。

[必須]
問1 所属先名（企業等）をご⼊⼒ください。

問2 所属先（企業等）の事業所名等をご⼊⼒ください。

[必須]
問3 所属先の事業所等が置かれている都道府県名をご⼊⼒ください。

選択して下さい 

----＜改ページ＞----------------------------------------------------

次へ
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媒介件数 件

成約件数 件

            ⼾建 件

   マンション（区分所有） 件

アパート・マンション（１棟） 件

           その他 件

            ⼾建 件

   マンション（区分所有） 件

アパート・マンション（１棟） 件

           その他 件

            ⼾建 件

[必須]
問4 平成３１年４⽉１⽇から令和２年３⽉３１⽇までの間に、既存住宅の売買の媒介を⾏った件数、及び成約した件数は何件ですか。

※所属している事業所単位にて回答をお願いいたします。１件も無い場合０を記⼊してください。

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問5 問４のうち、建物種別を教えてください。

※1件も無い場合0を⼊⼒してください

媒介物件 （問4で回答された件数︓ [回答︓問4.c1] 件）

成約物件 （問4で回答された件数︓ [回答︓問4.c2] 件）

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問6 問５の媒介件数のうち、建物状況調査のあっせん希望が買主や売主からあった件数を、建物の種別に教えてください。

※買主・売主ごとの件数を⼊⼒してください。
※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問5で回答いただいた媒介件数（建物種別）】
            ⼾建︓ [回答︓問5.c1] 件
   マンション（区分所有）︓ [回答︓問5.c2] 件
アパート・マンション（１棟）︓ [回答︓問5.c3] 件
           その他︓ [回答︓問5.c4] 件

【買主があっせんを希望】
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   マンション（区分所有） 件

アパート・マンション（１棟） 件

           その他 件

            ⼾建 件

   マンション（区分所有） 件

アパート・マンション（１棟） 件

           その他 件

【売主があっせんを希望】

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
かつ
問6で『1.            ⼾建』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
または
問6で『2.   マンション（区分所有）』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
または
問6で『3.アパート・マンション（１棟）』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
または
問6で『4.           その他』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問7-1 問６のうち、あっせんの希望がなかった理由としてどのようなことが考えられますか。買主について回答してください（最⼤３つま

で）。

【買主】

費⽤の負担感が⼤きい

調査結果が出るまでに時間が掛かる

品質に不安を感じていない（築年数が浅い等）

⾃社（回答者）の説明不⾜等により、買主が調査の必要性を理解していない

あっせんではなく⾃社（回答者）で調査を実施

売主から実施許可を得られない

（マンションの場合）管理組合等から実施許可を得られない

わからない

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
かつ
問6で『5.            ⼾建』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
または
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 買主へあっせんした件数 件   

買主が調査を実施した件数 件

 売主へあっせんした件数 件   

売主が調査を実施した件数 件

問6で『6.   マンション（区分所有）』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
または
問6で『7.アパート・マンション（１棟）』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
または
問6で『8.           その他』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問7-2 問６のうち、あっせんの希望がなかった理由としてどのようなことが考えられますか。売主について回答してください（最⼤３つま

で）。

【売主】

費⽤の負担感が⼤きい

調査結果が出るまでに時間が掛かる

品質に不安を感じていない（築年数が浅い等）

⾃社（回答者）の説明不⾜等により、売主が調査の必要性を理解していない

あっせんではなく⾃社（回答者）で調査を実施

売主は実施する必要がないと考えている

（マンションの場合）管理組合等から実施許可を得られない

わからない

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問8 問６のうち、建物状況調査を買主や売主にあっせんした件数、そのうち実際に建物状況調査を実施した件数は何件ですか。

※所属している事業所単位にて回答をお願いいたします
※買主・売主ごとの件数を⼊⼒してください
※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問6で回答いただいたあっせん希望件数（建物種別）】
＜買主があっせんを希望＞
            ⼾建︓ [回答︓問6.c1] 件
   マンション（区分所有）︓ [回答︓問6.c2] 件
アパート・マンション（１棟）︓ [回答︓問6.c3] 件
           その他︓ [回答︓問6.c4] 件

＜売主があっせんを希望＞
            ⼾建︓ [回答︓問6.c5] 件
   マンション（区分所有）︓ [回答︓問6.c6] 件
アパート・マンション（１棟）︓ [回答︓問6.c7] 件
           その他︓ [回答︓問6.c8] 件

【買主】

【売主】
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件

       建物状況調査 件

⾃社独⾃のインスペクション 件

       建物状況調査 件

⾃社独⾃のインスペクション 件

件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問9 問８の買主や売主が建物状況調査を実施した件数のうち、実際に成約に⾄った件数は何件ですか。

※⾃社（回答者）が建物状況調査⼜は⾃社独⾃のインスペクションを実施した場合については、問１０でお聞きします。
※所属している事業所単位にて回答をお願いいたします
※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問8で回答いただいた調査実施件数】
買主が調査を実施した件数︓ [回答︓問8.c2] 件
売主が調査を実施した件数︓ [回答︓問8.c4] 件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問10 問４の既存住宅の売買の媒介を⾏った件数のうち、あっせんではなく、⾃社（回答者）で建物状況調査⼜は⾃社独⾃のインスペクショ

ンを実施した件数及び成約に⾄った件数は何件ですか。

※所属している事業所単位にて回答をお願いいたします。
※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問4で回答いただいた媒介件数】︓ [回答︓問4.c1] 件

【実施件数】 【成約件数】

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
かつ
問9で『1.』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問11 問9の、買主や売主が建物状況調査を実施した件数のうち、実際に成約に⾄った件数について、不具合が「有」の件数は何件ですか。

※所属している事業所単位にて回答をお願いいたします。

【問9で回答いただいた成約件数】︓ [回答︓問9.c1] 件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
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         建物状況調査 件

⾃社独⾃のインスペクション調査 件

【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問12 問10の、既存住宅の売買の媒介を⾏ったうち、あっせんではなく、⾃社（回答者）で建物状況調査⼜は⾃社独⾃のインスペクションを

実施し、成約に⾄った件数について、不具合が「有」の場合は何件ですか。

※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問10で回答いただいた成約件数】
       建物状況調査︓ [回答︓問10.c3] 件
⾃社独⾃のインスペクション︓ [回答︓問10.c4] 件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
かつ
問12で『1.         建物状況調査』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

＜建物状況調査についてお聞きします＞

[必須]
問13-1 問１１及び問１２で、不具合が「有」と回答された物件について、最終的に成約に⾄った理由についてお聞きします（最も多い理由

を３つまで）。

【建物状況調査】（問８のあっせんによる建物状況調査及び問１０の⾃社による建物状況調査の場合）

⽴地、通勤や通学等の利便性が評価された

デザインや間取り、不具合以外の住宅の状況などが評価された

周辺の環境が評価された

即⼊居可能など、その他の条件が評価された

不具合の程度が軽く、買主の予算にもマッチした

売主が、補修⼯事の実施⼜は契約後の実施を確約した

売主が、補修⼯事相当分の値引きを⾏った

理由は分からない

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
かつ
問12で『2.⾃社独⾃のインスペクション調査』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

＜⾃社独⾃のインスペクション調査についてお聞きします＞
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[必須]
問13-2 問１１及び問１２で、不具合が「有」と回答された物件について、最終的に成約に⾄った理由についてお聞きします（最も多い理由

を３つまで）。

【⾃社独⾃のインスペクション調査】（問１２の⾃社独⾃のインスペクション調査の場合）

⽴地、通勤や通学等の利便性が評価された

デザインや間取り、不具合以外の住宅の状況などが評価された

周辺の環境が評価された

即⼊居可能など、その他の状況が評価された

不具合の程度が軽く、買主の予算にもマッチした

売主が、補修⼯事の実施⼜は契約後の実施を確約した

売主が、補修⼯事相当分の値引きを⾏った

⾃社独⾃のインスペクション調査に付随し、補修やリフォーム提案や⼯事⾒積もりを⾏った

理由は分からない

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問9で『1.』 に［0］丁度 数値を⼊⼒した⽅のみ

問9の「買主・売主が実施をした建物状況調査の成約件数」が0件だった⽅にお聞きします

[必須]
問14-1 買主・売主が建物状況調査を実施したが、最終的に成約に⾄らなかった物件の理由についてお聞きします（最も近い理由を最⼤３つ

まで）。

⽴地、通勤や通学等の利便性が今ひとつだった

デザインや間取りが好まれなかった

周辺の環境が評価されなかった

即⼊居可能を希望されたが、売主側の事情で対応できなかった

買主は購⼊を希望したが、住宅ローンや購⼊資⾦を確保できなかった

状況調査の結果、買主にとって⾒逃せない不具合が⾒つかった

不具合が⾒つかったが、売主は補修⼯事の実施⼜は契約後の実施を確約しなかった

売主が、不具合のための補修⼯事相当分の値引きを⾏わなかった

建物状況調査の結果が理解されなかった

建物状況調査の結果では不⼗分として、さらに追加調査を要求された

理由は分からない
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その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問10で『3.       建物状況調査』 に［0］丁度 数値を⼊⼒した⽅のみ

問10の「⾃社で実施をした建物状況調査の成約件数」が0件だった⽅にお聞きします

[必須]
問14-2 ⾃社で建物状況調査を実施したが、最終的に成約に⾄らなかった物件の理由についてお聞きします（最も近い理由を最⼤３つま

で）。

⽴地、通勤や通学等の利便性が今ひとつだった

デザインや間取りが好まれなかった

周辺の環境が評価されなかった

即⼊居可能を希望されたが、売主側の事情で対応できなかった

買主は購⼊を希望したが、住宅ローンや購⼊資⾦を確保できなかった

状況調査の結果、買主にとって⾒逃せない不具合が⾒つかった

不具合が⾒つかったが、売主は補修⼯事の実施⼜は契約後の実施を確約しなかった

売主が、不具合のための補修⼯事相当分の値引きを⾏わなかった

⾃社独⾃のインスペクションの結果が理解されなかった

⾃社独⾃のインスペクション結果では不⼗分として、さらに追加調査を要求された

理由は分からない

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問10で『4.⾃社独⾃のインスペクション』 に［0］丁度 数値を⼊⼒した⽅のみ

問10の「⾃社独⾃のインスペクションの成約件数」が0件だった⽅にお聞きします

[必須]
問14-3 ⾃社独⾃のインスペクション調査を実施したが、最終的に成約に⾄らなかった物件の理由についてお聞きします（最も近い理由を最

⼤３つまで）。

⽴地、通勤や通学等の利便性が今ひとつだった

デザインや間取りが好まれなかった

周辺の環境が評価されなかった

即⼊居可能を希望されたが、売主側の事情で対応できなかった

買主は購⼊を希望したが、住宅ローンや購⼊資⾦を確保できなかった

状況調査の結果、買主にとって⾒逃せない不具合が⾒つかった
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          買主 件

          売主 件

⾃社（媒介した宅建業者） 件

         その他 件

          買主 件

          売主 件

⾃社（媒介した宅建業者） 件

         その他 件

不具合が⾒つかったが、売主は補修⼯事の実施⼜は契約後の実施を確約しなかった

売主が、不具合のための補修⼯事相当分の値引きを⾏わなかった

⾃社独⾃のインスペクションの結果が理解されなかった

⾃社独⾃のインスペクション結果では不⼗分として、さらに追加調査を要求された

理由は分からない

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
かつ
問8で『2.買主が調査を実施した件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

＜買主が実施した調査について＞

[必須]
問15-1 問８の建物状況調査に要した費⽤はどなたが負担しましたか（いくつでも）。

※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問8で回答いただいた調査実施件数】
買主が調査を実施した件数︓ [回答︓問8.c2] 件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
かつ
問8で『4.売主が調査を実施した件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

＜売主が実施した調査について＞

[必須]
問15-2 問８の建物状況調査に要した費⽤はどなたが負担しましたか（いくつでも）。

※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問8で回答いただいた調査実施件数】
売主が調査を実施した件数︓ [回答︓問8.c4] 件
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 加⼊総件数 件

不具合「有」 件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した
かつ
問9で『1.』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問16 問９のうち、既存住宅売買瑕疵保険に加⼊した件数は何件ですか。 

※加⼊総件数及び、そのうち不具合「有」の件数（問11で⼊⼒した不具合「有」の件数と対応します）を⼊⼒してください。
※所属している事業所単位にて回答をお願いいたします。

【問9で回答いただいた成約件数】︓ [回答︓問9.c1] 件
【問11で回答いただいた成約件数】︓ [回答︓問11.c1] 件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問4で『1.媒介件数』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

問17 建物状況調査のあっせんの希望を確認する際に、どの程度制度の説明をしていますか（買主・売主別にひとつだけ）。

[必須]
【買主への説明】

調査を実施することのメリットを交えて説明するなど、調査の実施に向けて積極的に説明している

⼀通りの制度の説明を⾏い、買主が前向きの場合には詳しく説明している

説明はしているが、積極的には説明していない

あまり説明していない

あっせん不可のため説明していない

[必須]
【売主への説明】

調査を実施することのメリットを交えて説明するなど、調査の実施に向けて積極的に説明している

⼀通りの制度の説明を⾏い、売主が前向きの場合には詳しく説明している

説明はしているが、積極的には説明していない

あまり説明していない

あっせん不可のため説明していない
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----＜改ページ＞----------------------------------------------------

[必須]
問18 建物状況調査のあっせんに際して、業務の負荷を感じますか

かなり感じる

少し感じる

不具合が出た場合のみ感じる（トラブル等）

あまり感じない

全く感じない

あっせんしたことがない

----＜改ページ＞----------------------------------------------------

[必須]
問19 建物状況調査のあっせんにより、取引によい効果がでていると感じますか（ひとつだけ）。

かなり感じる

少し感じる

あまり感じない

全く感じない

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問19で『1.かなり感じる』〜『2.少し感じる』 いずれかを選択した⽅のみ

問19で「かなり感じる」「少し感じる」を選択した⽅に伺います。

[必須]
問20 建物状況調査のあっせんにより、どのような効果が出ていると感じますか（いくつでも）。

媒介サービスの内容が充実し、売主や買主などからの信頼が増している

調査の実施によって、取引後の物件に関する不具合等のトラブルを少なくできるので安⼼して媒介業務ができる

売主と買主による取引の安⼼・安全が徐々に増している

実感としてあっせんや調査を⾏えば成約率は⾼まっている

その他
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


件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------

[必須]
問21 建物状況調査のあっせんに際して、課題は何ですか（いくつでも）。

売主と買主の制度に関する認識が乏しい

建物状況調査の制度の説明が追加となり負担

説明の程度の差を問わず、未だあっせんの希望が少ない

あっせんは⾏うが、状況調査技術者が忙しく実際の調査のスケジュールが決まらない

あっせんは⾏うが、状況調査技術者が不⾜していて実施できないことがある

(買主からの依頼の場合) 調査結果が出るまで時間がかかり、契約スケジュールの更新が必要になることがある

(売主からの依頼の場合) 調査結果が出るまで時間がかかり、契約スケジュールの更新が必要になることがある

調査結果によっては契約に⾄らない場合がある

⼀定の効果を得るためには、売主・買主の意向にかかわらず、あっせんを義務づけた⽅がよい

建物状況調査をやるのであれば、むしろ瑕疵保険に⼊ることを勧めた⽅がよい

特になし

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------

問22 その他、建物状況調査に関してお気づきの点があれば教えてください。

----＜改ページ＞----------------------------------------------------

②国⼟交通省の告⽰による「安⼼Ｒ住宅」制度の普及状況について
[必須]
問23 平成３１年４⽉１⽇から令和２年３⽉３１⽇までの間の「安⼼Ｒ住宅」既存住宅について、「登録団体から標章使⽤許諾を受けた件

数」をお答えください。

※所属事業所単位でお答えください。
※1件も無い場合0を⼊⼒してください
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            ⼾建 件

     マンション区分所有 件

アパート・マンション（１棟） 件

           その他 件

            ⼾建 件

     マンション区分所有 件

アパート・マンション（１棟） 件

           その他 件

件

            ⼾建 件

     マンション区分所有 件

アパート・マンション（１棟） 件

           その他 件

            ⼾建 件

     マンション区分所有 件

アパート・マンション（１棟） 件

           その他 件

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問23で『1.』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問24 問２３の「総登録件数」のうち、安⼼Ｒ住宅の建物種別に、リフォーム済みかリフォーム提案付きの件数を教えてください。

※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問23で回答いただいた総登録件数】︓ [回答︓問23.c1] 件

【リフォーム済み（件数）】 【リフォーム提案付き（件数）】

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問23で『1.』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問25 平成３１年４⽉１⽇から令和２年３⽉３１⽇までの間の「安⼼Ｒ住宅」既存住宅の売買の媒介や販売による「総成約件数」についてお

答えください。

※所属事業所単位でお答えください。
※1件も無い場合0を⼊⼒してください

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問25で『1.』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問26 問２５のうち、安⼼Ｒ住宅の建物種別に、リフォーム済み及びリフォーム提案付きの件数を教えてください。

※1件も無い場合0を⼊⼒してください

【問25で回答いただいた総成約件数】︓ [回答︓問25.c1] 件

【リフォーム済み（件数）】 【リフォーム提案付き（件数）】

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
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【回答者条件】
問25で『1.』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問27 安⼼Ｒ住宅に対する顧客（売主）の評判について、次から選択してください（いくつでも）

取引後の住宅の不適合や不都合によるトラブルを回避できるので安⼼

専門家が建築時の情報などを明確にした上で販売するのでトラブルがない

調査費⽤がかかるが、リフォーム提案付きの場合は取引前にリフォーム費⽤を負担する必要がない

瑕疵保険が付けられるので安⼼

登録された事業者団体に所属している事業者から購⼊でき安⼼

予定どおりの値段で売れたので満⾜

インスペクションや性能向上リフォームに補助⾦が活⽤できる場合があるので助かる

予定どおり円滑に売ることができた

住宅のことが良くわかり勉強になった

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問25で『1.』 に［1］以上 数値を⼊⼒した⽅のみ

[必須]
問28 安⼼Ｒ住宅に対する顧客（買主）の評判について、次から選択してください（いくつでも）。

不適合や不都合のない住宅を購⼊できる

リフォーム実施済みやリフォーム提案付き住宅を購⼊できるので⼿間がかからない

リフォーム実施済みだとリフォーム分の住宅ローンを組む必要がない

購⼊する住宅の状態が明確なので安⼼

耐震性能のある中古住宅が購⼊でき安⼼

瑕疵保険が付けられる

登録された事業者団体に所属している事業者から購⼊でき安⼼

安⼼Ｒ住宅のロゴが付いた住宅なら、売る時もよい値段で売れそう

インスペクションや性能向上リフォームに補助⾦が活⽤された場合はお買い得

築年20年超でも住宅ローン控除を使える

管理状況や維持管理計画、維持保全補修などの履歴情報等の有無がわかり安⼼かつ参考になる
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その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------

[必須]
問29 安⼼Ｒ住宅を取り扱う事業者のメリットにつき、次から選択してください（いくつでも）。

取引後の住宅の不適合や不都合によるトラブルを回避できるので安⼼

専門家が建築時の情報などを明確にした上で販売するのでトラブルがない

リフォーム済みやリフォーム提案付きなど付加価値の⾼い住宅を取引できる

瑕疵保険が付けられるので安⼼

インスペクションや性能向上リフォームに補助⾦が活⽤できる場合があるので、売主に対して前向きに働きかけることができ
る

いったん安⼼Ｒ住宅のロゴをとれば、通常よりも迅速に成約できる

住宅の専門知識が⾝につく

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------

[必須]
問30 安⼼Ｒ住宅の普及に向けた課題について、次から選択してください（いくつでも）。

消費者に安⼼Ｒ住宅のロゴマークが知られていない

住宅にしか使⽤できないロゴマークのため、消費者の目につく機会が少ない

安⼼Ｒ住宅のロゴマークの付いた住宅と他の中古住宅との値差や品質の違いが分かりにくい

多くの登録事業者団体がおり、各団体の安⼼Ｒ住宅の違いや、どの団体の企業から安⼼Ｒ住宅を探したらよいのか分からない

安⼼Ｒ住宅の基準に合う住宅を⾒つけるのは難しい

買取再販の場合、リフォームを実施してからでないと安⼼Ｒのロゴマークを付けられないので、広告のタイミングに合わない

仲介をメインとする宅建業者では、リフォーム提案書の作成が困難または作成してくれるリフォーム事業者が⾒つからない

安⼼Ｒ住宅の調査報告書で情報の「有」「無」「不明」を⽰すだけでは不⼗分である

安⼼Ｒ住宅を普及させるには、インスペクションや性能向上リフォーム、リノベーションなどへの補助⾦等による継続的な⽀
援が必要

その他

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
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③インスペクション等を活⽤した新たなビジネス事例について
[必須]
問31 既存住宅の取引に関連し、インスペクションやリフォーム、維持管理点検、履歴情報保存、融資、保証等を含め、消費者へサービスを

提供する次のような新たなビジネスに取り組んでいますか︖以下の例⽰を参考に、より近いものを選択してください。

リフォーム会社や⼯務店等と連携し、取引時に住宅の改修や性能向上を提案。 →

既存住宅のコンディションに合わせて、より適切なインスペクション提案を実施。 →

インスペクション会社や⼯務店、銀⾏、鑑定事務所などと連携し、
物件購⼊者に対し、利⼦率や融資期間、掛け値、⼿数料などにつき、有利な融資条件を提供。 →

顧客の安⼼や利便性のために、専門事業者と連携し、
維持管理点検補修などの総合サービスを⽉々少額の⽀払いで提供するサブスクリプションサービスを提供。 →

建築時設計図書情報や維持管理保全などの履歴情報関係の情報を保全するために、
専門事業者と提携したサービスを提供。 →

独⾃⼜は保証会社と連携し、瑕疵保険切れに対応し、
建物保証会社のサービスを利⽤した⻑期メンテナンスサービスを提供。 →

修繕積み⽴てのための電⼦マネーや⾦融商品を提供。 →

その他 →

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問31で「8.その他」で『1.実施済』〜『2.検討中』 いずれかを選択した⽅のみ

[必須]
問32 問３１で、「8．その他」について、「1．実施済」、「2．検討中」と回答した⽅は、その詳しい内容を記⼊してください。

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問31で「8.その他」で『1.実施済』〜『2.検討中』 いずれかを選択した
かつ
問32で『1.』 に何か⼊⼒されている⽅のみ

[必須]
問33 問３１、３２の記載内容について、別途ヒアリングをさせていただいてもよろしいでしょう

可能

検討する

不可
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    会社名

     ⽒名

メールアドレス

----＜改ページ＞----------------------------------------------------
【回答者条件】
問33で『1.可能』〜『2.検討する』 いずれかを選択した⽅のみ

[必須]
問34 問３３で、「１．可能」、「２．検討する」と回答した⽅については、お⼿数ですが連絡先を教えてください。

----＜改ページ＞ ----------------------------------------------------
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